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第一章 使用说明
阅读本手册以正确设计和操作打印机。请注意每章节提到的指引。
1.1 安全指引

用本机芯设计产品的时候，请注意以下安全要点，以确保用户的安全操作。
 预防热敏头过热

如果 CPU发生错误或者发生其他错误而把电流持续加持到热敏头的话，热敏头有可能会因为过热而
冒烟，甚至着火，所以请监控热敏头的温度以防止它过热。
如果发生异常情况，立刻断开打印机电源。

 切勿接触热敏头和步进电机
警告用户切勿在打印机正在打印时或者刚工作完不久接触热敏头和步进电机，否则有可能烫伤。

 打印机锋利边缘安全指引
设计好外壳使用户无法触摸到打印机的锋利边缘，或者另外提供标签说明此问题。

1.2 设计和操作安全指引
请遵守以下安全指引以保证热敏头的性能并且预防出现其他问题。

1.2.1 设计指引
 如果在热敏头消耗的功率太大，它有可能因为过热而损坏，因此让打印头在额定的功率之下工作。
 经常检测胶辊轴位置和传感器的输出，不正常的启动可能会减少热敏头和打印胶辊的寿命，甚至会损

坏。
 根据不同的打印条件，热敏头的启动时间有可能会变长。打印机连续工作太长时间有可能会损坏热敏

头。
1.2.2 机械设计指引
 在主板上安装和拆除热敏头时，不要用力压热敏头。PCB 板和热敏头连接后，应该设计外壳在安装后

不会对连接线施加压力，否则可能引起打印质量问题甚至损坏热敏头。
 如果长时间不用机芯的话，应该把胶辊置于打开状态以放松对热敏片的压力。胶辊长期对热敏头施加

压力的话，会使它变形。
 合上胶辊组件的时侯，有可能会由于胶辊齿轮和电机部分传动齿轮的接触不良而无法带动胶辊，发生

这种情况的话请打开胶辊组件，再次合上。
 打印胶辊可分离，小心操作。胶辊和传动齿轮上的裂痕或者灰尘会影响打印质量。安装胶辊组件的时

候请注意避免外力引起金属板的变形。
 胶辊组件合上之后，不要拉动纸张。
 打印的时候，对打印胶辊施加压力可能会影响打印质量。
1.2.3 打印和纸张安装指引
 设计前确认电机驱动频率不会导致噪声或者减小进纸驱动力。
 设计外壳使纸张能顺利退出，避免纸张被胶辊反卷回机芯。
 正在打印或者进纸被暂停的时候，如果数据传入或者重新开始打印，在重新开始打印的前几点行可能

会不正常。
 打印的时候不要掀开打印胶辊组件，否则可能损坏打印机。
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 切勿使用标签纸、复写纸或者厚度超过 80μm的纸。
 禁止反向进纸（电机逆向转）。
1.2.4 操作指引
误操作可能降低热敏头的效率甚至损坏。操作打印机的时候注意以下几点：
 切勿对热敏头的控制端施加压力，这样做有可能损坏连接器。
 切勿用任何锋利或者坚硬的物体碰撞或者划热敏头表面，这样会损坏发热元件。
 打印机闲置时，把打印胶辊抬起。如果热敏头长期处于和打印胶辊接触的状态，打印胶辊有可能损坏。
 禁止在电源开启状态下连接或拔下排线，如需进行类似操作，请关闭电源。
 在低温或者潮湿环境打印黑块或者高打印密度的图案，纸张上蒸发的水分可能会在热敏头形成水珠或

者弄脏纸张，如果纸张上有水珠，切勿让它与热敏头接触并应关闭电源直到它干燥，因为水珠可能会
使热敏头受腐蚀。

 打印机芯没有防水设计，切勿让它接触水，以免损坏打印机芯 引起短路导致火灾。
 不要在多尘的环境使用打印机芯，以免损坏热敏头或者引起走纸问题。

第二章 机芯特点
本行式热敏打印机芯是紧凑的、高速的打印机械装置，可应用在测量分析仪器、电子收款机系统、通讯设
备和数据终端设备等。
机芯特点：
 宽电压，打印速度快。
支持工作电压 21-26.4V DC（标称电压为 24VDC），最大打印速度 250mm/s。
 安装方便，适配兼容性强。
多个定位及安装孔，适用于不同热敏票据打印机型。
 简易上纸
通过可开合的胶辊组件实现简易上纸功能，使上纸变得简单。
 高分辨率
8dots/mm的高密度热敏头，提供清晰打印效果。
 超长寿命
100km打印长度的寿命（在额定的工作条件下）。
 低噪音
点行加热打印，保证了低噪音。
 热敏头清洁方便
可拆卸的打印胶辊组件，使打印机热敏头的清洁变得简易。
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第三章 规格参数
3.1 机芯参数说明
表 3-1 机芯参数说明

项目 规格
SP-3108

打印方式 行式热敏打印
每行点数 640 点/行
分辨率 8点/mm
发热元件间距 0.125mm
发热元件平均电阻 650Ω
最高打印速度 MAX：250mm/秒①

有效打印宽度 72mm（576 点行）（热敏纸规格 80mm）
纸张宽度 79.5±0.5mm
纸张厚度 0.06~0.08mm
纸张步进距 0.0625mm
热敏头温度检测 热敏电阻
打印胶辊位置检测 微动开关
纸张检测 光电传感器
加热头工作电压 21-26.4V DC
逻辑工作电压 3.13-3.47V DC；4.75-5.25V DC
工作环境温度 5℃~50℃（不许有凝露）②

储存温度 -20℃~60℃（不许有凝露）
打印头抗磨损性 100KM（排除灰尘和其他外物的损失）③

尺寸（长*宽*高） 110.1*75.9*38.6mm
重量 约 189g

① 打印速度可以根据控制器处理速度、打印脉冲宽度和打印电压而改变。
② 在+5℃~+50℃及湿度 10-80%RH 范围之外，打印质量会受影响。
③ 热敏头寿命以平均电阻相对于初始阻值变化率达 15%为基准判定，寿命测试前提 25℃,额定条件下，
打印百分比为 12.5%。
3.2 SP-3108 发热元件规格

SP-3108 带有一个由 640 个发热元件（点大小）构成的热敏头。因热敏纸规格为 80mm，有效可打
印宽度为 576 点（72mm）。

图 3-1 发热元件配置
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图 3-2 打印区域

3.3 步进电机特性
电机由双极 2-2 相位励磁驱动，电机每转动 2步，进纸一点行（0.125mm）。

图 3-3 双极性电机接线图
3.3.1 步进电机参数
表 3-2 步进电机参数

项目 特性 条件
步距角 7.5°±7% (1-2P) /

15°±7% (2-2P)
相数 两相
步进距离 0.0625mm 2-2P
相电阻 16Ω±10%/相
相电压 24V 需要控制电机的发热情况
相电流 0.5A/相
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3.3.2 步进马达驱动
建议使用 PWM方式驱动步进电机。针对不同的马达速度使用不同的驱动电流，这样可以有效地降低

步进马达的发热，并且能有效降低打印步时的噪声。
3.4 热敏头特性

热敏头上具有 640 点的线型发热体电阻，点密度 8点/毫米.其内置含有两个位移位寄存器、一个锁存
器来驱动各发热体电阻。
3.4.1 热敏头内部电路示意图

图 3-4 热敏头的电子原理示意图



SP-3108 热敏机芯规格书

第 8 页 共 23 页

选通打印点数说明

内部移位寄存器说明

3.4.2 热敏头加热点定义

注意：该图是面对打印头的打印线的方向视图
图 3-5 热敏头加热点定义

3.4.3 热敏头额定电气参数
表 3-3 热敏头额定电气参数

项目 符号 推荐条件 单位 备注
打印周期 S.L.T*1 0.417 0.5 0.82 ms/line

发热元件印
加功率

Po 0.73 W/dot

打印电压 VH 24V V

发热元件印
加能量（时间）

5℃

Eo（tS）

0.154 0.17 0.22 ms

640 点同
时打开*2

0.21 0.23 0.30 mJ/dot

25℃
0.147 0.16 0.21 ms
0.20 0.22 0.29 mJ

45℃
0.14 0.15 0.20 ms
0.19 0.21 0.28 mJ

电源电流 Io 21.4 A

STB No Dot No Dots/STB
1 1~384 384
2 385~640 256

DI No Dot No Dots/DI
DI1 1~384 384
DI2 385~640 256
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注*1：打印周期（S.L.T）是指使用所有的发热点打完一整行所使用的时间。
打印头的电源电压(VH)和实时能量消耗（Ton）之间的关系如下：

2

2
00

icave*com
ave*ave*2

）（ RRNR
RVHRIP




Ton=E0÷P0

或者
P0=E0÷Ton

）icavecomave0 ()( RRNRRPVH 

Rave=Rres+Rlead*3 平均电阻值 650Ω
N 同一时间开关数 640dots
Rcom 公共极电阻 0.5Ω
Ric 驱动芯片电阻 12Ω
注：Rres 加热点电阻 Rlead 导线电阻
注*2：用于评测的热敏纸：SL608A 或同性能指标类热敏纸；打印质量（在标准条件下，打印头环境

温度 25℃）：光密度：最小值 1.0;黑度变化（全黑的打印强度的差异）：最大值 0.3 的前提下，打印头的
电流容量是 21.4A，请注意此值不含电压的电流容量。另外，当同一时间的开关数超过 640dots，打印强
度变动会变得更大。
注*3：为了应对 ESD问题，打印头使用可导电的硬膜保护层（W膜）。使用导电的硬膜保护层，可以

把打印头与打印纸、碳带等产生的静电降低到最小。它可以有效地减少 ESD对打印头的损伤。
3.4.4 热敏头最大电气参数（打印头环境温度 25℃）
表 3-4 热敏头最大电气参数

项目 符号 最大值条件 单位 条件
电源电压 VH 26.4 V Vp<28V(Vp：peak of VH)
打印周期

E0

0.417 0.5 0.82 ms
供给能量（单点
打印）

0.26 0.31 0.45 mJ/dot

供给能量（连续
点打印）

0.154 0.18 0.25 mJ/dot

基板温度 Tsub 70 ℃
如果热敏电阻检测温度达到
70℃，冷却时间需要超过 30
秒

逻辑电源电压 VDD -0.3~+7.0 V 包含最高值电压
逻辑输入电压 Vin -0.25~VDD+0.5 V 最高 7V

3.4.5 热敏头电路电气特性 1（VDD=5V)
表 3-5 热敏头电路电气特性 1（VDD=5V) Ta=25±10℃

ITEM SYMBOL MIN TYP MAX UNI CONDITION
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T S
打印电压 VH - 24 26.4 V
逻辑电压 VDD 4.75 5.0 5.5 V

逻辑电流 IDD - - 50 mA
FdI=1/2fCLK
Fclk=8MHz

逻辑输入电压
H VIH 0.8VDD - VDD V

STB;DI;LAT;
CLK

L VIL 0 -
0.2VD
D

V

数据电流（DI)
H IIHDI - - 0.5 μA

VIH=5V
VIL=0V

L IILDI - -0.5 μA
STB 电流
（高有效)

H IIHSTB - - 105 μA

L IILSTB - - -1.5 μA

时钟电流
（CLK)

H IIHCLK - - 2.5 μA
L IILCLK - - -2.5 μA

锁存电流（LAT)
H IIHLAT - - 2.5 μA
L IILLAT - - -2.5 μA

逻辑输出电压
(DO)

H VDOH 4.45 - - V VDD=4.5V
输出终端打开L VDOL - - 0.05 V

时钟频率 Fclk - - 16 MHz

参考图 3-6

时钟宽度 tw CLK 18.7 - - nS
数据建立时间 tsetup DI 10 - - nS
数据保持时间 thold DI 20 nS
输出延迟时间 td DO - - 31.6 nS
锁存宽度 tw LAT 40 - - nS

锁存建立时间
tsetup
LAT

60 - - nS

锁存保持时间 thold LAT 10 - - nS

STB 建立时间
tsetup
STB

100 - - nS

加热到驱动输出延时 tdo - - 14 μS

3.4.6 热敏头电路电气特性 2（VDD=3V)
表 3-6 热敏头电路电气特性 1（VDD=3V) Ta=25±10℃

ITEM SYMBOL MIN TYP MAX UNIT CONDITIONS
打印电压 VH - 24 26.4 V
逻辑电压 VDD 3.13 3.30 3.47 V
逻辑电流 IDD - 30.0 mA FdI=1/2fCLK
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Fclk=8MHz

逻辑输入电压
H VIH 0.8VDD - VDD V STB;DI;LAT;

CLK
L VIL 0 - 0.2VDD V

数据电流（DI)
H IIHDI - - 0.5 μA

VIH=3.3V
VIL=0V

L IILDI - - -0.5 μA
STB 电流
（高有效)

H IIHSTB - - 48 μA

L IILSTB - - -1.5 μA

时钟电流
（CLK)

H IIHCLK - - 2.5 μA
L IILCLK - - -2.5 μA

锁存电流（LAT)
H IIHLAT - - 2.5 μA
L IILLAT - - -2.5 μA

逻辑输出电压
(DO)

H VDOH 2.95 - - V VDD=3.3V
输出终端打开L VDOL - - 0.05 V

时钟频率 Fclk - - 12 MHz

参考图 3-6

时钟宽度 tw CLK 28.1 - - nS
数据建立时间 tsetup DI 10 - - nS
数据保持时间 thold DI 20 nS
输出延迟时间 td DO - - 48 nS
锁存宽度 tw LAT 50 - - nS

锁存建立时间
tsetup
LAT

100 - - nS

锁存保持时间 thold LAT 10 - - nS

STB 建立时间
tsetup
STB

100 - - nS

加热到驱动输出延时 tdo - - 18 μS
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图 3-6 热敏头通信时序图

注意：1.如果驱动输出的延迟时间不够安全，VH可能会波动得很厉害。请在设计电路时，VH不要超过
VP的峰值。

3.4.7 热敏头热敏电阻规格
1）电气特性：R25=30KΩ±5% at 25℃。
2）B值：B=3950K±2%。
3）电阻对温度的变化，温度特征 RX，计算曲线如下图 3-7 所示。
Rx=R25*EXP{B*(1/TX-1/T25}，其中 Tx 和 T25指的是 K度，即开尔文温度，
例如 K度=273.15（绝对温度）+摄氏度，即 T25=273.15+25。
4）额定值：Tx工作温度：-20~+80℃，热响应时间最大 30s（在空气中）。
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图 3-7 热敏电阻温度值计算曲线图
5）推荐电路图：

图 3-8 热敏电阻推荐电路

3.4.8 热敏头使用注意事项
 电气注意

1）打印设备处于待机状态(或非打印状态)时，打印电源(VH)必须关闭。
2）打印头电源须按下面的印加顺序：
打开顺序 ： 先逻辑电源(VDD), 后打印电源(VH)。
关闭顺序 ： 先打印电源(VH), 后逻辑电源(VDD)。

3）在打印头电源处于ON/OFF 状态时，选通(STROBES)信号应保持在"Disable"状态。
4）如果施加电压超过驱动 IC的极限范围或在瞬间高电压的情况下，锁定效应可能损坏打印头，因此

电源及信号电压（包括振荡峰值）应控制在电气参数范围内。
5）为了防止静电对驱动芯片、发热体的破坏，注意不要用手直接接触接口端子，也不要让端子接触

带电物。建议在装配热敏打印头时，在热敏打印头旁边装上除电刷。
6）为保持电源稳定及防止瞬间高电压，建议在打印电源(VH)和逻辑电源(VDD)与地线之间加入电解

或陶瓷电容。
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7）与打印头相连的电缆长度应在 30cm以下。
8）当进行连续打印时，应降低供应能量，以便在通过热敏电阻监测基板温度时，使其保持低于 65°C。
9）当热敏头过载时，请将加热电压 VH的电源关闭。否则，加热的打印介质会烧坏并粘在头片上，

当 STB 打开时可能导致最差额定功率下燃烧，或者打印介质像卡纸一样移动。
 机械注意

1）打印头基板表面应该避免重压和刮擦，发热体受机械撞击时易碎裂，因此要防止碰到任何硬物。
2）避免打印头表面出现结露(冷凝)。如果发生结露时，不要开启打印头的电源,直至结露消失。
3）避免使用表面粗糙的劣质纸张或其他介质，否则会降低打印头寿命。因此在使用之前，请确认评

估热敏介质的质量。
4）打印头单体的平整度随温度的变化已被控制在最低程度，当安装固定打印头时，请避免发生扭曲

或变形。
5）应避免发生无纸打印的现象，否则会损坏发热体电阻。
6）热敏打印头是一种发热装置，因此如果有机械或电气方面的异常状况发生时，打印头可能会因为

过度发热而造成发热体破坏或发烟起火。因此请确认采用打印头的热敏电阻来控制打印头温度，并设计相
应的电源切断系统,异常时以便保护打印头。

7）Na+、K+、Cl-离子等会腐蚀损坏打印头, 与打印头经常接触的部件，如胶辊、热敏纸等耗材请确
认评估可靠性。
 操作注意

1）当发热体上粘附有纸屑、灰尘或油墨残留物等时，请用柔性材料蘸酒精或洗涤剂轻轻擦拭，严禁
使用砂纸等硬质材料，并且等打印头表面的酒精挥发干净后方可进行电气测试。

2）接口插座或端子容易弯折，注意插拔时不要造成损坏。
3.5 纸张检测

该机芯有一个内置（光反射型）传感器来检测有无纸张。如下图所示。

图 3-9 纸张检测电路示意图
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电阻值 R1和 R2 需要选择合适的值。当缺纸或压纸轴未压好，光电发出的光无法被反射，PS 输出高
电平。当纸张和压纸轴都正常，光电发出的光被反射，由接收管接收，PS输出低电平。

在无纸的情况下打印可能会损害热敏头、胶辊，并严重影响热敏头的寿命。
表 3-7 反射传感器光电参数

项目 符号 条件 最小值 典型值 最大值 单位

输入端
正向电压 VF IF=10mA - - 1.3 V
反向电流 IR VR=5V - - 10 μA
峰值波长 λp 940 nm

输出端 集极暗电流 ICEO VCE=10V - - 0.2 μA
光电流 IL VCE=5V,IF=10mA 90 - - μA
漏电流 ICEOD VCE=5V,IF=10mA - - 0.2 μA
上升时间 Tr VCC=2V,IC=100

μA，RL=1KΩ
- 30 - μS

下降时间 Tf - 25 - μS

图 3-10 光电传感器上升和下降沿时间测试示意图
表 3-8 反射传感器光电最大参数

项目 符号 最大值 单位

输入端

功耗 PD 75 mW
反向电压 VR 5 V
正向电流 IF 50 mA
最大脉冲电流 IFP 1 A

输出端

集电极功耗 PC 50 mW
集电极电流 IC 20 mA
集电极至发射极电压 VCEO 30 V
发射极至集电极电压 VECO 3 V

最大的脉冲电流：TW≤100μS，T=10mS。
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3.6 打印胶辊位置检测
这个微动开关是用于检测胶辊是否安装到位。

图 3-11 微动开关接线示意图
微动开关有两个开关状态，分别表明胶辊在不同的位置。具体如下表所示：

微动开关状态 胶辊位置 备注
开关闭合 胶辊安装到位 胶辊紧贴着热敏头
开关打开 胶辊未安装到位 胶辊离开了热敏头

当胶辊未安装到位（微动开关处于闭合状态）时，不要驱动走纸电机和运行热敏头打印。
微动开关的特性如下所示：

表 3-9 微动开关的特性

第四章 接口定义

机芯与驱动主板的接口路为：1、热敏头连接 FFC；2、打印排线 9 PIN接口。

NO. 项 目 规 格 备 注
1 额定电压 30V DC
2 额定电流 0.1A
3 使用环境温度 -16℃到+60℃
4 使用环境湿度 ≤85%
5 接触电阻 ≤100mΩ

6 耐电压
AC 500V(50~60Hz) ,1 分钟感度电流
0.5mA
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4.1 FFC排线引脚顺序定义图
正对金手指面，从左到右依次为引脚 1~引脚 28，引脚间距为 1.25mm，总宽度为 36mm。

图 4-1 FFC 排线引脚顺序定义图

图 4-2 FFC 排线尺寸信息
4.2 热敏头连接 FFC 28 PIN
采用 FFC连接方式，接口 PIN 脚位为 28 个，其定义见下表。

表 4-1 FFC 排线引脚定义
引脚 信号 说明
1 VH 打印头驱动电源
2 VH 打印头驱动电源
3 VH 打印头驱动电源
4 VH 打印头驱动电源
5 DO1 打印数据输出 1
6 DI1 打印数据输入 1
7 GND 打印数据输出
8 GND 数据锁存控制
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9 GND 打印地
10 GND 打印地
11 GND 打印地
12 STB1 选通脉冲 1
13 CLK 打印时钟
14 /LAT 数据锁存控制
15 VDD 逻辑电源端
16 TM 热敏电阻端
17 TM 热敏电阻端
18 STB2 选通脉冲 2
19 GND 打印地
20 GND 打印地
21 GND 打印地
22 GND 打印地
23 DO2 打印数据输出 2
24 DI2 打印数据输入 2
25 VH 打印头驱动电源
26 VH 打印头驱动电源
27 VH 打印头驱动电源
28 VH 打印头驱动电源

4.3 打印排线 9 PIN接口引脚顺序定义图
从左到右依次为引脚 1到引脚 9，引脚间距为 1.25mm。

图 4-3 打印排线 9PIN 引脚顺序定义图
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图 4-4 打印排线 9PIN 胶壳尺寸图

4.4 打印排线 9 PIN接口引脚定义

表 4-2 打印排线 9 PIN 接口引脚定义

引脚 信号 说明
1 NO 胶辊位置检测，微动开关引脚 1，可作为信号检测
2 C 胶辊位置检测，微动开关引脚 1，一般接地处理
3 GND 纸张检测，反射传感器接地引脚
4 PS 纸张检测，反射传感器的输出端
5 VPS 纸张检测，反射传感器电源
6 A 走纸电机驱动 A
7 B 走纸电机驱动 B
8 /A 走纸电机驱动/A
9 /B 走纸电机驱动/B

第五章 机械使用指导
5.1 安装机芯注意以下事项

安装机芯时请注意以下事项，如果安装不正确会导致打印质量变差，打印纸歪斜，阻塞，打印噪声大
等，甚至会损坏机芯。

 安装机芯时，请避免用力过大，导致机芯扭曲变形。
 应该将机芯安装在平面上，不能在震动的面上使用机芯，用橡胶隔离可以有效避免震动。
 当用螺丝固定机芯时，不要损坏引导线。
 为了 ESD 的防护，建议机芯的金属通过接地线到主板上。
 本手册描述了 SP-3108 热敏打印机芯的电气特性和机械特性。可供设计人员参考。 本公司保留

对本手册的更改权利。如果您需要本手册的最新版本，可联系北京思普瑞特科技有限公司咨询索
取。对于不依照本手册设计，我司将不保证其工作的可靠性。



SP-3108 热敏机芯规格书

第 20 页 共 23 页

第六章 机芯外观及尺寸
图 6-1 为整体机芯的外观及尺寸；
图 6-2 为机芯打印部分的外观及尺寸；
图 6-3 为胶辊组件部分的外观及尺寸；

图 6-1 机芯外观及尺寸图
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图 6-2 机芯打印部分外观及尺寸图

图 6-3 机芯胶辊部分外观及尺寸图
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